En caso de requerir un servicio de Asistencia Funeraria, se deberd
dar aviso inmediatamente a nuestro Centro de Atencién Funeraria
a fravés del niUmero 800 504 6455 en donde serd atendido por un
Ejecutivo de Asistencia.

Nombre del afiliado

En la primer

llamada se Documentacién necesaria para
solicitarda: dar inicio a la asistencia:

Certificado Médico de Defuncidn

(En caso de no contar con él, nuestros ejecutivos le apoyardn a realizar el frdmite).
Acta de nacimiento del finado

En caso de beneficiarios, comprobar
el parentesco mediante:

Acta de matrimonio Acta de Nacimiento

Si el finado es el cényuge si el parentesco es un hijo

Acta de nacimiento del titular

Si el parentesco es uno de los padres.

*$i no cuenta con alguno de los documentos anteriores y/o no puede comprobar la relacién directa del beneficiario
con el titular del contrato, deberd presentar un documento oficial que avale la relacién familiar.



Servicios incluidos en el programa

-Traslado inicial

- Arreglo estético

- Afaud Metdlico estandar

-Sala de Velacién*

- Gestion de trdmites

- Asesoria Juridica testamentaria

- Asistencia Tanatolégica
*El servicio fambién puede oforgarse a domicilio

sin costo adicional

Opciones en el servicio

Cremacion Inhumacién
- Servicio de cremacion - Embalsamamiento
- Ataud para velaciéon -Pago de derechos para la

inhumacién en cementerios
y panteones civiles o
municipales.

-Urna Bdsica

En ningUn caso se hacen reembolsos.

TU con tus seres queridos... :\\
nosotros contigo.
ANEMEX

Servicio operado por Asociacion Necrolégica Mexicana

Servicio no incluido en

el programa

No incluye fosa en panteones ni nichos.

Costos preferenciales en
Servicios no Incluidos

- Ampliacién de sala de velacion

- Cambios en atald o urna

- Traslados nacionales e infernacionales

- Transporte para acompanantes en caso de
inhumacion.

- Servicio religioso

-Servicio de cafeteria

- Arreglos florales con enfrega directa en capilla

- Gestoria y trédmites ante embajadas,

consulados y aduanas






