
 

 

 

 

                         Ciudad de Mexico  16 de Julio  2019 

 

Estimados Asociados: 

 

Nos referimos a el comunicado en donde la aseguradora AIG entera a sus productores que a partir del 

próximo 15 de agosto, exclusivamente para el  ramo de automóviles, dejara de utilizar los servicios de 

los intermediarios de seguros y fianzas y centrará todos sus esfuerzos de comercialización para este 

ramo a través de medios digitales.  

 

Una de las principales misiones de nuestra asociación es la de enaltecer la importancia del 

intermediario en el proceso de asesoría a los usuarios de un seguro para ayudarle a tomar las 

decisiones que mejor se adecuen a sus necesidades, así como brindarles apoyo y acompañamiento 

cuando se presenta una reclamación. Es por ello que este comunicado nos ha causado extrañeza y 

preocupación, considerando la importancia que esa aseguradora había conferido a los intermediarios 

en sus estrategias para la comercialización de sus productos.  

 

En razón de lo anterior, hacemos de su conocimiento que estamos buscando una entrevista a la mayor 

brevedad posible con los directivos de esta aseguradora para dialogar sobre esta medida y definir las 

acciones que mejor convengan a nuestros asociados.  

 

Estamos convencidos de la importancia de la figura del intermediario y de que las tecnologías son un 

soporte para el mejor ejercicio de nuestra profesión, mas no pueden sustituir todo lo que nuestro aporte 

ofrece a nuestros clientes. 

 

Les mantendremos enterados de los avances que vayamos logrando en nuestras negociaciones.  

 

Agradecemos su lealtad y confianza en nuestra asociación, les reiteramos que hoy como siempre 

estamos plenamente comprometidos con todos ustedes,  

 

Cordialmente,  

 

 

 C.P. Elisabeth Vogt de Weber                                                          

        Presidente Nacional                                                                    


